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A

1. OBJETO

El presente procedimiento tiene por objeto establecer los principios de actuacion
del sistema interno de gestion y respuesta frente a la comunicacion de incidencias
y denuncia de irregularidades relativas al Codigo Etico, asi como frente al
incumplimiento de tono ético de la normativa externa e interna que rige a
Iahorro.

Asi se aplica a todas las sociedades que conforman el Grupo, y en particular a:
IAHORRO BUSINESS SOLUTIONS, S.L. e IAHORRO FINANCIACION, S.L. (en
adelante, “El GRUPO”).

El Canal Etico es la herramienta que el GRUPO utiliza para gestionar la
comunicaciéon de incumplimientos reales o potenciales del Codigo Etico, y
legislacion aplicable; asi como para comunicar aquellas cuestiones en materia de
ética y prevencion de delitos que pudieran ser susceptibles de mejora.

2. AMBITO DE APLICACION Y

2.1. Quién puede hacer uso del Canal Etico

El Canal Etico es comun a todos los niveles de la Sociedad, y se aplica a cada
Sociedad del GRUPO. En particular, va dirigido y resulta de aplicacion a:

e Los miembros del Comité de Direccion.

e Los miembros del Comité de Cumplimiento.

e Los directivos de las distintas sociedades adheridas.

e El personal laboral contratado bajo cualquier régimen y modalidad
contractual.

e (lientes, proveedores y colaboradores mercantiles.
e A cualquier Parte interesada.

En adelante, se hara referencia conjuntamente a todos ellos como los/as
“colaboradores”.
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2.2, Alcance y responsables del Canal ético.

Todas los/as colaboradores tendran acceso al Canal Etico, pudiendo asi
cualquier miembro del GRUPO hacer uso de este medio de comunicaciéon de
forma obligatoria en las situaciones previstas para su uso.

El Comité de Cumplimiento velara por el cumplimiento del presente
procedimiento, pudiendo delegar su gestion y/o la instruccion.

3. GARANTIAS Y MEDIDAS DE PROTECCION

El GRUPO, con el objetivo de que se lleve a cabo un uso efectivo del Canal Etico,
asegura una serie de garantias que permiten proteger tanto al usuario del Canal
como a cualquier posible persona denunciada

El funcionamiento del Canal Etico sera informado a los/as colaboradores sujetos
al Coédigo Etico y sera divulgado también entre las personas vinculadas al
GRUPO, de forma que puedan conocer todo lo que conlleva su uso.

Todo el sistema se encuentra documentado, es decir, ademas del presente
reglamento se registraran las denuncias e investigaciones llevadas a cabo, asi
como la tramitaciéon de las mismas, los informes finales y las resoluciones.

De acuerdo con la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de
las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion, el procedimiento garantiza que no habra represalias para el/la
denunciante de buena fe, ademas de garantizar, en su caso, la confidencialidad
durante todo el procedimiento incluso tras su finalizacién, asi como la debida
proteccion de datos personales.

3.1. Confidencialidad

El GRUPO garantizara la maxima confidencialidad de las Comunicaciones
recibidas a través del Canal Etico, asi como de la identidad del Interesado, que
no se revelard al Denunciado ni al resto de la Organizacién sin su
consentimiento.
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Todas las personas que, siempre que sea estrictamente necesario para la
adecuada gestién de la Comunicacion, tengan conocimiento de la misma,
estaran obligadas a mantener rigurosa confidencialidad de las

Comunicaciones en todos sus extremos, incluyendo los datos de las partes
intervinientes en el proceso, en especial acerca de la identidad del Interesado.

Dicha obligacion de confidencialidad no sera de aplicaciéon cuando el Comité
de Cumplimiento s e vea obligado a revelar y/o poner a disposicion
informaciéon y/o documentacidon relativa a sus actuaciones, incluida la
identidad de las partes implicadas, a requerimiento de la autoridad judicial o
administrativa competen

3.2. Prohibicion de represalias, garantia de indemnidad y
presuncion de inocencia

Queda estrictamente prohibido adoptar represalias contra cualquier persona
que, de buena fe, ponga en conocimiento del GRUPO, a través del Canal Etico,
incumplimientos del Cédigo de Etico o de la normativa interna de conducta del
Grupo, asi como contra aquellos que puedan colaborar en la investigacién o
ayuden a resolverla.

Si el Comité de Cumplimiento confirmara que algin Interesado que hubiera
actuado de buena fe ha sido objeto de alguna medida sancionadora o
represalia, los autores o responsables de estas seran objeto de investigacion y,
en su caso, les sera aplicada las medidas disciplinarias correspondientes.

El GRUPO garantizara la proteccion adecuada de la intimidad y de los datos
personales y la preservacion del honor, la presuncion de inocencia y el derecho
a la defensa de los Denunciados, en especial en los supuestos de
Comunicaciones infundadas, falsas o de mala fe, frente a las que se adoptaran,
en su caso, las medidas disciplinarias que correspondan.

3.3. Derecho de audiencia

De conformidad con las previsiones del apartado 4. del presente
Procedimiento, en el transcurso de la investigacion de la Comunicacién, el
GRUPO garantizara el derecho de audiencia del Interesado y del Denunciado,
quienes, en su caso, podran ejercer su defensa y plantear los argumentos,
alegaciones y pruebas que a su derecho convengan.
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3.4. Transparencia en relacion con el uso de los datos personales

La Compania garantiza la aplicacion del principio de transparencia en relacion
con el uso de los datos personales en el Canal Etico, a través de la informacién
facilitada a Interesados y Denunciados en el Anexo I — Informacién sobre el
uso de datos personales de Interesados y Denunciados.

4.- PROCEDIMIENTO DE GESTION DEL CANAL DE ETICO.

4.1 Tipos de comunicacion.

El Canal Etico es gestionado a través del enlace que existe en la web
corporativa de cada una de las sociedades del GRUPO, por medio del cual
deberan ser formuladas todas las comunicaciones que sean objeto del Canal.

Aquellas personas que lo deseen también pueden hacer llegar su denuncia a
través del namero de teléfono 917.882.350, preguntando por el

Departamento de Cumplimiento.

También es posible dirigir una carta por correo postal a la direccion de
Miguel Yuste n° 26, 29, 28037 Madrid.

Para la realizacion de las comunicaciones se pone a disposicion del usuario un
formulario de comunicacion que se encuentra a disposicién de todos los/as
colaboradores sujetos al Codigo Etico en el repositorio documental del
GRUPO.

Existen dos tipos de comunicacion que pueden llevarse a cabo a través del
Canal Etico:

a) Consultas éticas

Las consultas tienen por objeto el planteamiento de dudas existentes acerca
del Codigo Etico, e incluso de la legislacién aplicable cuando ésta se
encuentre relacionada con la materia de Compliance y afecte al desempeno
profesional.

b) Denuncias.

Las denuncias tienen por objeto la comunicacion de incumplimientos del
Codigo Etico y legislacion aplicable, especialmente para la comunicacion de
la comision de delitos. Por medio de esta via podrd comunicarse tanto
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infracciones que se hayan cometido como las que se prevean que se vayan a
cometer.

4.2. Funcionamiento del procedimiento de gestién del Canal Etico.

El Canal Etico sera gestionado internamente por el Comité de Cumplimiento
del GRUPO, el cual llevara a cabo la recepcion de las denuncias, consultas o
sugerencias, la clasificacion de las mismas, la investigacion de aquellas que
resulten pertinentes y el consecuente informe final para que pueda adoptar las
medidas sancionadoras.

En caso de que la denuncia fuera dirigida contra el propio Comité de
Cumplimiento esta sera remitida a uno de los miembros del Comité, estos
seguiran de forma idéntica el procedimiento definido en el presente
documento.

El presente procedimiento tiene una doble funcionalidad:
4.2.1 Procedimiento de gestion de consultas éticas.
a) Recepcion de la consulta.

Una vez recibida la consulta a través de la direccion web habilitada a tal
efecto, se enviara un acuse de recepcion de la comunicacion.

No serd admitida ninguna consulta cuyo contenido quede fuera del objeto
del Canal o que se realice en términos irrespetuosos.

b) Resolucion y comunicacion.

Analizada la consulta, el responsable de la gestion del Canal Etico emitira
una respuesta en el plazo de 3 meses desde su recepcion.

4.2.2. Procedimiento de gestion de denuncias.
a) Contenido de la denuncia.

Ala hora de realizar una denuncia mediante el Canal Etico del GRUPO, el
colaborador denunciante debera proporcionar los siguientes datos:

. Sus datos personales v de contacto. Si el denunciante lo
considera necesario.

° El hecho denunciado.
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. La identidad del sujeto infractor si la conociere y, en su caso,
terceras personas implicadas en los hechos denunciados.

. Cuantos otros datos resulten de interés (ej. fechas, areas de
actividad afectadas, etc.)

Toda aquella documentacion de utilidad que soporte la base del hecho
denunciado.

Para llevar a cabo las denuncias a través del Canal se podra emplear el
formulario incluido en el ANEXO I1.

Una vez realizada la comunicacion o denuncia, y recibida la misma por el
Comité de Cumplimiento se llevara a cabo la gestion y tramitacion segun lo
contenido en los apartados siguientes. Recaida resolucion sobre el
expediente iniciado, o, en su caso, el archivo del mismo se informara a la
persona denunciante del correspondiente resultado.

b) Recepcion de la denuncia.

El Comité de Cumplimiento es el 6rgano autorizado para acceder al buzon
del Canal Etico, visualizar las denuncias recibidas a través del mismo y
proceder a la clasificacion de las mismas.

Cuando se reciba una denuncia debidamente formulada, es decir, con el
contenido reglamentado, se dara respuesta al colaborador denunciante para
comunicarle que se ha recibido correctamente su denuncia. En la misma
respuesta se incluira la clausula de informacion relativa a la Proteccion de
Datos de Caracter Personal.

c¢) Fase de investigacion.

La admision a tramite de la denuncia dara lugar a la apertura de un
expediente, en un plazo no superior a 72 horas, iniciAndose con ello la fase
de investigacion.
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La fase de investigacion sera dirigida por un instructor encargandose de la
tramitacion del expediente. En caso de incompatibilidad para la tramitacion
de un expediente concreto, dicho instructor sera recusado y apartado de
todos los tramites que se celebren en relacion con el asunto.

Durante la investigacion el instructor podra llevar a cabo todas las
diligencias que considere necesarias para el esclarecimiento de los hechos
denunciados y recoleccion de evidencias.

Entre las diligencias posibles se encuentra la revision de documentos o
registros, el analisis de procesos y procedimientos, o la realizaciéon de
entrevistas, entre otras. Una de las diligencias sera el examen de las pruebas
aportadas por el denunciante; en caso de que ser necesario, se le requerira
para que aporte mas informacion o medios de prueba.

Recabada toda la informacién y evidencias, se dara tramite al denunciado
para que entregue las alegaciones que considere pertinentes en el plazo de
cinco (5) dias al instructor. La falta de presentacion de dicho escrito no
podra ser considerada como una asuncién de culpa por parte del
denunciado, de manera que debera continuarse el procedimiento por los
cauces determinados.

Durante el periodo determinado en el parrafo precedente, los responsables
de la tramitacion de la denuncia examinaran los documentos y a los testigos,
al efecto de comprobar la comision de la posible infraccién.

Finalmente, se dara audiencia al denunciado, a fin de que pueda declarar y
proponer aquellas pruebas que entienda necesarias para defenderse frente
a la denuncia formulada de contrario.

En el plazo de diez dias desde la citada audiencia las partes implicadas
podran interponer un escrito de alegaciones explicando el alcance que a su
juicio han tenido las pruebas practicadas.

d) Informe final y resolucion.

Tras la investigacion de los hechos, el Comité de Cumplimiento debera
emitir un informe final con los resultados de la instruccion del caso en el
cual se detallaran las averiguaciones llevadas a cabo.
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e) Tipos de resolucion.
La resolucion podra ser de todos tipos:

e En el caso de considerar que no hay pruebas suficientes o, que, de la
investigacion practicada, no se ha podido concluir la comisiéon de
ninguna infraccion, el procedimiento sera archivado.

e Por el contrario, de concluir la comisién de una irregularidad o
incumplimiento, se remitira al 6rgano encargado de Recursos
Humanos para que proceda a la imposicion de las medidas
disciplinarias que se consideren oportunas. En caso de tratarse del
mismo oOrgano, las medidas disciplinarias podran estar
contenidas en la propia resolucion de acuerdo con lo establecido en
el Sistema Disciplinario.

Esta resolucion debera contener: (i) identificacion de los sujetos
intervinientes; (ii) naturaleza de la irregularidad o incumplimiento; (iii)
relacion de hechos o descubrimientos relevantes; (iv) conclusiones o
valoracion de los hechos; (v) propuesta de medidas disciplinarias o su
imposicidn; (vi) propuesta de medidas.

f) Plazo para resolver.

La resolucion debera emitirse en un plazo no superior a tres (3) meses desde
la apertura del expediente. No obstante, en el caso de que en atencion a la
complejidad o dimensiéon de la investigacion o la entidad de los hechos
denunciados el plazo podra ampliarse. El plazo de investigacion ningtin caso
podra exceder de doce (12) meses desde la apertura del expediente.

g) Comunicacion al denunciante y denunciado.

Una vez emitida la resolucion y acordadas, en su caso, las medidas
disciplinarias, ésta sera comunicada tanto al denunciante como al
denunciado. En el caso de la comunicacion al denunciante Ginicamente se
informara del sentido de la resolucion.
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5. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El responsable del Canal Etico tratara en todo momento los datos de caracter
personal recibidos a través del Canal, de forma absolutamente confidencial y de
acuerdo con las finalidades previstas en este procedimiento.

Como medidas de seguridad el GRUPO tratara sus datos en todo momento de
forma absolutamente confidencial y guardando el preceptivo deber de secreto
respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la normativa de
aplicacion, adoptando al efecto las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de sus datos y eviten su alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la
tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan
expuestos

Transcurrido el plazo de tres (3) meses desde la formulacion de la denuncia, sus
datos seran suprimidos del sistema del Canal de Denuncias, salvo con la finalidad
de dejar evidencias del funcionamiento del sistema. Exclusivamente en los casos
en lo que esté desarrollaindose un procedimiento de investigacion, podran ser
conservados en medios externos, y accesibles exclusivamente por el 6rgano
responsable de su gestion.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos personales incluidos en las comunicaciones
podran ser facilitados tanto a las autoridades administrativas o judiciales, en la
medida en que sean requeridos como consecuencia de cualquier procedimiento
derivado del objeto de la denuncia, como a las personas estrictamente necesarias
en cualquier investigacion posterior o procedimiento judicial incoado como
consecuencia de la investigacion.

6. COMUNICACION DEL PROCEDIMIENTO

El presente Procedimiento estara disponible en la pagina web para todos los
terceros interesados. Asimismo, el Procedimiento sera objeto de las adecuadas
acciones de comunicacion, formaciéon y sensibilizacién para su oportuna
comprension y puesta en practica.
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A

Los canales habilitados por IAHORRO para todas aquellas personas que deseen

comunicarse con la empresa para poner en conocimiento hechos relacionados con
el canal de denuncias son:

MEDIOS DE COMUNICACION CON IAHORRO

.- A través de la pagina web: https://gbcgs.canaldenuncias.com/gbcgs/iahorro
.- Teléfono: 917.882.350

.- De forma presencial: C/ Miguel Yuste n° 26, 22 planta. 28037 Madrid

7. ACTUALIZACION Y REVISION DEL PROCEDIMIENTO

El Procedimiento sera revisado y actualizado cuando proceda, con el fin de
adaptarlo a los cambios que puedan surgir en el modelo de negocio o en el

contexto donde opere el Grupo, garantizando en todo momento su efectiva
implantacion.
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ANEXO I — INFORMACION SOBRE EL USO DE LOS DATOS
PERSONALES DE INTERESADOS Y DENUNCIADOS

1. Corresponsables del Tratamiento y contacto del delegado de
Proteccion de Datos

De conformidad con la normativa de proteccion de datos de caracter personal,
seran consideradas responsables del tratamiento:

GRUPO BC GLOBAL SERVICES S.L. como compania matriz del Grupo, en la que
se incardina el Comité de Cumplimiento, 6rgano interno que, en su labor de
supervisar el cumplimiento de los principios de actuacion y normas de conducta
recogidos en la normativa interna del Grupo, a los efectos de la tramitacion de la
investigacion interna descrita bajo el punto 4 del presente Procedimiento.

Los Interesados pueden ponerse en contacto con el delegado de Proteccion de
Datos global del Grupo a través de: rgdp@grupobc.com.

2, Categorias de datos personales

Se podran recabar las siguientes categorias de informacion en el marco de una
Comunicacion:

« Datos identificativos, tales como nombre y apellidos, datos de contacto y
los datos

relativos a la condicién de empleado, tales como cargo o nimero de
empleado, del

Denunciado y del Interesado.

« Relacion con GRUPO IAHORRO y empresa de GRUPO o de otro tercero
afectada.

 Incumplimientos comunicados.

« Documentacion que pruebe los incumplimientos denunciados.
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3. Fines y bases legales del tratamiento

Los datos seran tratados a los efectos de detectar, investigar y evaluar legalmente
las sospechas de incumplimiento de obligaciones laborales, comerciales o
profesionales de acuerdo con su contrato, lo que incluye el incumplimiento de los
Céodigos de Eticos y la normativa interna de conducta del Grupo.

Los hechos o actuaciones comunicados necesariamente deberan tener una
vinculacion efectiva con la relacion laboral, comercial o profesional que vincule al
Denunciado directamente con IAHORRO.

Asimismo, el tratamiento de los datos de caracter personal facilitados en la
Comunicacion se establece en el marco de la relacion laboral, comercial o
profesional con la entidad del grupo con quien haya suscrito el contrato laboral,
acuerdo comercial o profesional que corresponda.

Por tanto, la base de legitimacion para el tratamiento de los datos personales sera,
en algunos casos, la existencia de un interés publico en prevenir y actuar frente a
infracciones de la legislaciéon aplicable y en otros supuestos, la relacion
contractual o el interés legitimo que IAHORRO tiene en perseguir y prevenir
acciones que contravengan las mencionadas politicas del grupo

4. Datos de los Denunciados

Asimismo, en cumplimiento de la normativa vigente, los Denunciados seran
informados del incumplimiento del que se les acusa, de los departamentos y
terceros a quienes se puede ceder dicha informacion y de como ejercitar sus
derechos con respecto a sus datos personales, de conformidad con la normativa
de proteccion de datos.

En cualquier caso, el ejercicio del derecho de acceso del Denunciado estara
limitado a sus propios datos de caracter personal, sin que se puedan entender
incluidos dentro del ejercicio de ese derecho los datos personales relativos al
Interesado.

En todo caso, el plazo para informar al Denunciado no podra exceder de un (1)
mes desde la recepcion de la Comunicacion, siempre que ello no obstruya la
correcta investigacion de los hechos comunicados o de otra forma las
circunstancias alrededor de la Comunicaciéon no lo permitan, en cuyo caso la
informacion se podra aplazar hasta que el riesgo desaparezca.
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5. Periodo de conservacion

Los datos personales recabados a través del Canal Etico se conservaran de
conformidad con lo dispuesto en la legislacion aplicable, tal y como se describe
bajo el punto 7 del presente Procedimiento.

En concreto, los datos se conservaran unicamente durante el tiempo
imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion
sobre los hechos comunicados, que podra prolongarse durante un maximo de tres
(3) meses desde el registro de la Comunicacién. Sin embargo, en caso de que fuese
necesario tratar los datos personales durante mas tiempo para continuar la
investigacion o porque se decida entablar acciones legales, los datos se
conservaran, en un entorno diferente al Canal Etico, en tanto sea necesario para
concluir la investigacion o para el ejercicio de acciones por parte de IAHORRO en
los procedimientos judiciales correspondientes.

6. Destinatarios de los datos personales

Para cumplir con las finalidades del tratamiento arriba sefialadas, IAHORRO
dara acceso a los datos personales a (i) prestadores de servicio, tales como
asesores y colaboradores externos que presten soporte en la gestion o, en su caso,
investigacién de las Comunicaciones recibidas a través del Canal Etico, y (ii)
potencialmente, en caso de que sea necesario llevar a cabo medidas de actuacién
como consecuencia de la investigacion, a aquellas
areas/departamentos/entidades del Grupo relevantes de cara a la investigacion y
las posibles medidas a tomar con respecto a la conducta comunicada en cuestion.
Igualmente, los datos podran ser objeto de cesiéon a los Jueces y Tribunales, al
Ministerio Fiscal o a las Administraciones Publicas competentes como
consecuencia de la investigacion que se pueda poner en marcha.

7. Transferencias internacionales

En este sentido, no se hace transferencia internacional de Datos.
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8. Derechos

Por otro lado, se informa al Interesado de que, bajo las condiciones que se
establecen en la normativa aplicable, podra ejercitar los siguientes derechos:

» Derecho de acceso: tiene derecho a solicitar de IAHORRO que confirme
si estd tratando sus datos personales y, en caso afirmativo, a solicitar el
acceso a los mismos. Los datos de acceso incluyen — entre otros — las
finalidades del tratamiento, las categorias de los datos personales afectados,
y los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que los datos
personales han sido o seran comunicados. Podra obtener una copia de los
datos personales que estén siendo objeto de tratamiento.

» Derecho de rectificacion: Tiene derecho a solicitar a IAHORRO que
rectifique los datos personales incorrectos o incompletos.

e Derecho de supresion (derecho al olvido): Tiene derecho a solicitar
de IAHORRO que elimine sus datos personales.

» Derecho de limitacion del tratamiento: Tiene derecho a solicitar la
limitaciéon del tratamiento de sus datos personales, si bien IAHORRO
llevara a cabo un analisis caso por caso para determinar si efectivamente
procede el ejercicio de dicho derecho.

e Derecho de oposicion: Cuando se cumplan determinadas
circunstancias, tendra derecho a oponerse al tratamiento que realizamos de
sus datos personales.

Los Corresponsables han acordado que los Interesados y los Denunciados podran
gjercitar sus derechos mediante el envio, a la atencion del Comité de
Cumplimiento, de un correo ordinario a su domicilio social o del enlace que existe
en la web www.iahorro.com, identificando el derecho que desean ejercitar.

Asimismo, tendran el derecho a presentar una reclamaciéon ante la autoridad de
proteccidon de datos competentes en cada caso.
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ANEXO II. FORMULARIO

TAHORRO

FORMULARIO DE COMUNICACION

TIPO DE COMUNICACION:

OCONSULTA
ODENUNCIA

Relacién con GRUPO

OEMPLEADO OPROVEEDOR
OCLIENTE
O OTROS (Detalle):

Nombre GRUPO:

[0 TAHORRO BUSINESS SOLUTIONS
[0 TJAHORRO FINANCIACION

Fecha de la comunicacién:

Nombre y Apellidos:

Correo electronico:

Teléfono:

¢Qué desea comunicar? Por
favor seleccione la opcién que
considere que se ajusta mejor a su
comunicacion:

[0 Incumplimiento de las leyes,
reglamentos, normas y
procedimientos: Incumplimiento de
cualquier ley, regla o norma espafola, o
extranjera, que aplique, o pueda aplicar, al
GRUPO.

[IRobo o fraude:
Cualquier acto ilicito contra nosotros o
nuestros principales grupos de interés:
colaboradores o proveedores, por
cualquier medio, asi como el intento de
encubrirlo.
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[J Conducta poco ética y conflicto de
intereses
Conducta poco ética o deshonesta por
parte de cualquier empleado a cualquier
nivel del GRUPO.

[0 Manipulacion o falsificacion de

datos:
Cambios realizados a cualquier dato,
informacion o reporte, con el fin de
encubrir errores o cometer fraude,
mejorar  resultados  financieros /
operativos / estadisticos o para obtener
una ventaja injusta.

] Otros:
Cualquier situacion detectada no incluida
en los apartados anteriores, que incumpla

lo establecido en el Codigo Etico del
GRUPO.

Descripcion del hecho
denunciado / consulta:

Por favor sea lo mas detallado
posible, incluyendo  fechas,
nombres, localizaciones o)
cualquier detalle que pueda
ayudarnos a investigar la
denuncia.

¢Tiene usted prueba de los ONO
hechos denunciados? O SI Tipo de prueba:

éSe trata de wun hecho CONO

aislado? O SI Personas Involucradas:
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¢Ha denunciado los hechos a ONO

la policia, justicia u otro | [ gy ndique el organismo y la fecha:
organismo?

Manifestaciones: OAcepto de las condiciones de la Clausula
LOPD incluidas en el presente formulario.
OAcepto las condiciones del Aviso Legal
incluidas en el presente formulario.
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ANEXO III. CATALOGO DE CONDUCTA

GRUPO TAHORRO

CATALOGO DE CONDUCTAS OBJETO DE DENUNCIA

Delitos contra la integridad moral. Acoso laboral

Art. 1731

De los delitos contra la libertad sexual. Agresiones
sexuales y Acoso sexual

Art. 178, 184

Delito contra la intimidad personal y familiar:

descubrimiento y revelacion de secreto

Art. 197 quinquies (en relacion
con los art. 197-197 ter)

Estafas y fraudes. Apropiacion indebida

Art. 251 bis (en relacién con los
art. 248-151). Art 253

Frustracion de la ejecucion. Alzamiento de bienes

Art. 258 ter (en relacion con los
art. 257-258 bis)

Insolvencias punibles

Art. 261 bis (en relaciéon con los
art 259-261)

Daiios informaticos

Art. 264 quater (en relaciéon con
los art. 264-264 ter)

Delitos contra la propiedad intelectual e industrial

Art. 288 (en relacion con los art.
270-277)

Delitos de descubrimiento y revelacion de secretos de
empresa

Art. 288 (en relacion con los art.
278-280)

Publicidad engafiosa

Art. 288 (en relacién con el art.
282)

Delito de corrupcién en los negocios

Art. 288 (en relacion con los art.
286 bis — 286 quater)

Blanqueo de Capitales

Art. 298-304

Financiacidn ilegal de partidos politicos

Art. 304 bis

Delitos contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social

Art. 310 bis (en relacion con los
art. 305-305 bis y 307-307 ter)

Delito contable Art. 310
Delito contra los derechos de los trabajadores Art. 311-318
Delito contra los derechos de los ciudadanos extranjeros | Art. 318 bis

Delitos relativos al mercado y a los consumidores

Art. 278, 279
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Delitos de construccion, edificacién y urbanizacion Art. 319

Delitos contra el medioambiente Art. 327y 328

Delitos relativos a las radiaciones ionizantes Art. 343.3

Delitos provocados por explosivos Art. 348

Delitos contra la salud publica. Trafico de drogas Art. 369, 369 bis

Falsedad de medios de pago, tarjetas de crédito, debito, Art. 399 bis

cheques de viaje

Delito de cohecho Art. 424-427 bis

Trafico de influencias Art. 429-430

Organizacion criminal Art. 570 bis—570 quater

Financiacién del terrorismo Art. 576

Contrabando L.O. 3/2011 de 30 de junio y L.O.
12/1995

Amenazas Art. 169

Delitos contra el Patrimonio. Hurto, Robo, Extorsion Art. 234, 237, 243

Lesiones Art. 147

Dafios Art. 263

Coacciones Art. 172

Delitos contra el honor. Calumnia, Injuria Art. 205, 208

Delitos societarios Art. 290-297

Falsedad documental Art. 392, 393
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